
 

 
 

 

CRM 
 

 مدیریت ارتباط با مشتری 

NTCRM 

MOBILECRM 

 
 Linux  ،PHP ،Reactتکنولوژی و زبان برنامه نویسی: 

 CRMنام پایگاه داده: 

 تحت وب می باشد 
  

  

                         CRM                                                  NTCRM 

 

 شده است.ارائه   MobileCRMدیریت درخواست ها و ارائه خدمت نوین به مدیران ارشد کارفرمایان  م با هدف 

CRM  :از ریان درحال حاضر و آتی تمامی درخواست های مشت ،

انجام میگیرد. این   CRMدر  ب و راه اندازی  نظر پشتیبانی و یا نص

 خدمات تماماً از سوی کارشناسان بررسی و پاسخدهی می شود.

 

NTCRM  :دسترسی  ن محصول جهت مدیریت پشتیبانی و  در ای

امکانات ویژه ای از جمله بررسی و پیگیری روند   CRMبه موبایل

  HelpDeskک درخواست توسط مشتری و ارائه خدمات نوین  ی

 در نظر گرفته شده است. به مشتریان و مدیران  


